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1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 

1.1 A szolgáltató adatai 

• Cégnév: Alvázvédelem Kft. 
• A jelen Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: ÁSZF) az Alvázvédelem Kft. 

által nyújtott alvázvédelmi szolgáltatásokra vonatkoznak. 

1.2 Az ÁSZF hatálya 

• Jelen ÁSZF minden olyan szerződésre vonatkozik, amelyet a Szolgáltató és a 
Megrendelő között kötnek. 

• A szerződés megkötésével a Megrendelő elfogadja jelen ÁSZF-et. 

2. SZOLGÁLTATÁSOK LEÍRÁSA 

2.1 Rozsdaeltávolítás 

• A rozsdaeltávolítást szemcseszórással, üvegszemcsével végezzük 
• A használt szemcsék mérete: 0,2-0,5 milliméter 
• FONTOS: A rozsdát 100%-os alapossággal igyekszünk eltávolítani, azonban nem 

garantálhatjuk a rozsda 100%-os eltűnését 
• A rozsdaeltávolítás mértéke a jármű állapotától és a korrózió mélységétől függ 

2.2 Az alapkezelés tartalma 

• Az alapkezelés NEM tartalmazza a tank és a bölcsők leszerelését 
• Ezen féle munkálatok külön megrendelés és díjazás tárgyát képezik 
• Az alváz- és üregvédelem a jármű alvázszerkezetére vonatkozik, nem másra 

3. ÁRAZÁS ÉS FIZETÉSI FELTÉTELEK 

3.1 Árképzés 

• A weboldalon feltüntetett árak hozzávetőleges, tájékoztató jellegűek 
• Pontos árajánlatot csak előzetes, ingyenes állapotfelmérés után tudunk adni 
• Az állapotfelmérés célja a jármű pontos állapotának meghatározása és a szükséges 

munkálatok felmérése 

3.2 Árváltozás joga 



 

 

• A Szolgáltató fenntartja az árváltozás jogát 
• Árváltozás esetén a Megrendelőt előzetesen tájékoztatjuk 
• A már megkezdett munkálatokra az eredeti ár vonatkozik 

3.3 Pótmunkák 

• A kezelés során felmerülhetnek előre nem látható pótmunkák, különösen: 
o Régi felületkezelés által eltakart, valójában kilyukadt részek javítása 
o Lakatolási munkák szükségessége 
o Egyéb, az állapotfelmérés során fel nem tárt hibák javítása 

• A pótmunkákról és azok költségeiről a Megrendelőt előzetesen tájékoztatjuk 
• Pótmunkákat csak a Megrendelő előzetes jóváhagyásával végzünk el 

4. WEBOLDALI INFORMÁCIÓK 

4.1 Adatok pontossága 

• A weboldalon szereplő adatok naprakészek és pontosak 
• Előfordulhatnak azonban csúszások és változások 
• Kérjük, hogy minden esetben érdeklődjön a legfrissebb információkról 

4.2 Műszaki adatok 

• A weboldalon található műszaki leírások és eljárások tájékoztató jellegűek 
• A tényleges munkavégzés a jármű egyedi sajátosságaihoz igazodik 

5. ÁLLAPOTFELMÉRÉS 

5.1 Ingyenes állapotfelmérés 

• Minden kezelés előtt ingyenes állapotfelmérést végzünk 
• Az állapotfelmérés alapján készítjük el a pontos árajánlatot 
• Az állapotfelmérés nem kötelezi a Megrendelőt a szolgáltatás megrendelésére 

5.2 Az állapotfelmérés tartalma 

• A jármű alváz állapotának részletes vizsgálata 
• A szükséges munkálatok meghatározása 
• Pontos árajánlat készítése 
• Várható munkaidő meghatározása 

6. SZAVATOSSÁG ÉS FELELŐSSÉG 

6.1 Szavatosság 

• A végzett munkára szavatosságot vállalunk a vonatkozó jogszabályok szerint 
• A szavatosság nem terjed ki a normál kopásra és elhasználódásra 



 

 

6.2 Felelősségkorlátozás 

• Felelősségünk a szerződés értékében maximalizált 
• Nem vállalunk felelősséget a járműben előzetesen meglévő, rejtett hibákért 

7. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

7.1 Panaszkezelés 

• Panaszait írásban vagy szóban teheti meg 
• Panaszokat 8 napon belül kivizsgáljuk és válaszolunk 

7.2 Vis maior 

• Vis maior esetén nem vállalunk felelősséget a késedelemért 

7.3 Jogviták rendezése 

• Jogviták rendezésére a magyar jog az irányadó 
• Illetékes bíróság a Szolgáltató székhelye szerinti bíróság 

 

Az ÁSZF módosításának jogát fenntartjuk. A módosításokról a weboldalon keresztül 
tájékoztatjuk ügyfeleinket. 

Kelt: Budapest, 2025. május 1. 

Alvázvédelem Kft. 

 


